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1. BOLUM 1- GIRIS
1.1.  GiRiS

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin en dnemli 6ncelikleri arasindadir. Bu konunun en 6nemli ayagini
ise isbu Politika ile yoénetilen; Calisan Adaylar’mizin, Sirket Yetkilileri’nin, Ziyaretci’lerimizin, isbirligi
icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari’nin, Hissedarlari’nin ve Yetkilileri’nin ve Ugiincii Kisi’lerin kisisel
verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir. Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina
iliskin Sirketimizin yurtttGgi faaliyetler ise, bu Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan
ARCELIK-LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S. Calisanlar Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi
altinda yonetilmektedir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, ARCELIK-LG Klima, isbu
Politika ile yonetilen; Calisan Adaylar’nin, Sirket Yetkilileri’'nin, Ziyaretciler’inin, isbirligi icinde Oldugu
Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri'nin ve Uglincii Kisi’lerin kisisel verilerinin korunmasina
gerekli 6zeni gostermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi icin ARCELIK-LG Klima
tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde ARGELIK-LG Klima’nin benimsedigi ve asagida siralanan temel
ilkelere iliskin detayl agiklamalarda bulunulacaktir:
e Kisisel verileri hukuka ve diristlik kurallarina uygun isleme,
e Kisisel verileri dogru ve gerektiginde glincel tutma,
e  Kisisel verileri belirli, acik ve mesru amaglar icin isleme,
e  Kisisel verileri islendikleri amacla baglantil, sinirli ve 6lcili isleme,
e  Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza etme,
e  Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
e  Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi igin gerekli sistemi kurma,
e Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,
e Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda Ggiinci kisilere aktarilmasinda,
ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,
e  Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.



1.2. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Argelik-LG Klima tarafindan hukuka uygun bir bicimde yurutilen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yénelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunmak, bu kapsamda; Calisan Adaylar’miz, Sirket Yetkilileri, Ziyaretci’lerimiz, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri ile Uglincii Kisi’ler basta olmak tizere kisisel
verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

13. KAPSAM

Bu Politika; Calisan Adaylar’mizin, Sirket Yetkilileri’nin, Ziyaretgi’lerimizin, isbirligi icinde Oldugumuz
Kurumlarin Calisanlar’nin, Hissedarlar’nin, Yetkilileri’nin ve Ugiincii Kisi’lerin otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel
verilerine iliskindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin isbu Politika’nin uygulama
kapsami Politika’nin tamami olabilecegi gibi (6rn. Ziyaret¢i’miz de olan Calisan Adaylari’'miz gibi); yalnizca
bir kisim hikimleri de (6rn. yalnizca Ziyaretci’'lerimiz gibi) olabilecektir.

1.4. POLITIKANIN VE iLGiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yirirlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Ydrirlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz yururlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Argelik-LG Klima uygulamalari kapsaminda
somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’nda 6ngorilen yirarlik
slrelerine uygun hareket etmek (izere gerekli sistem ve hazirliklarini ylriitmektedir. (Bkz. EK-3)

1.5.  POLITiKANIN YORURLUGU

Sirketimiz tarafindan dizenlenerek 07.10.2016 tarihinde yurirlige giren isbu Politika, 28/11/2017
tarihinde glincellenmistir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde (https://www.arcelik-lg.com.tr) yayimlanir ve kisisel veri

sahiplerinin talebi tizerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.


https://www.arcelik-lg.com.tr/

2. BOLUM 2 - KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini onlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak icin uygun givenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1.  KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz, asagida belirtilen hususlarda veri giivenligi konusunda gerekli hukuki, teknik ve idari tedbirleri
almakta, bu konuda en Ust diizeyde dikkat ve 6zeni gostermektedir. Sirketimiz tarafindan KVK
Kanunu’nun 12inci maddesi uyarinca “veri giivenligini” saglamaya yonelik alinan aksiyonlar ve tedbirler
asagida belirtilmektedir.

o Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin, teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir. Calisanlar, 6grendikleri kisisel
verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina acgiklayamayacagi ve isleme amaci
disinda kullanamayacagi ve bu yiikiimlGlGgiin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhtler alinmaktadir.

e Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya vyetkisiz olarak acgiklanmasini, erisimini,
aktarilmasini veya baska sekillerdeki tiim hukuka aykiri erisimi 6nlemek icin korunacak verinin
niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

e Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin énlenmesi, verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesinin dnlenmesi ve verilerin hukuka uygun muhafazasinin saglanmasi konusunda
kisisel verileri aktarmis oldugu is ortaklari ve tedarikciler gibi veri isleyen kurumlar nezdinde
farkindaliklari arttirmakta; is ortaklari ve tedarikgilerin KVK kanuna uygun kisisel veri isleme
faaliyetlerinde bulunmasi yoniinde gerekli nlemleri almaktadir.

e Sirketimizin veri sorumlusu olarak kisisel verileri islerken uymak zorunda oldugu yikamlultkler
ve bu konuda gelistirdigi hukuksal, idari ve teknik tedbirlere uyma zorunlulugu Sirketimizin
tedarikgi, is ortagl gibi cesitli sifatlarla iliskide oldugu veri isleyen kurumlara veri isleme
konusunda gergeklestirdikleri faaliyetin niteligiyle uyumlu bir sekilde sozlesmesel olarak
ylkletilmektedir.

e Sirketimiz, kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla yok
edilmesini, kaybolmasini veya degistirilmesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

e Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili
bolime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestiriimesi icin gerekli faaliyetler
ylrutilmektedir.



e Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla basgkalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel veri
sahibine ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi ylritmektedir.

2.2. VERi SAHIBiNiN HAKLARININ GOZETILMESi; BU HAKLARIN SIiRKETiIMIZE IiLETILECEGI
KANALLARIN YARATILMASI VE VERi SAHIPLERININ TALEPLERININ DEGERLENDIRILMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi igin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi,
idari ve teknik diizenlemeleri yiriitmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en ge¢ otuz gin icinde Ucretsiz olarak
sonuclandirmaktadir. Ancak, KVK Kurulunca bir ticret 6ngorilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru
sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e  Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e  Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
O0grenme,

e  Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gg¢linci kisileri bilme,

e  Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢linct kisilere bildirilmesini isteme,

e  KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e  Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel Verilerinin Korunmasi Kanunun 13{inci maddesinin linci fikrasi geregince, kisisel veri sahiplerinin
yukarida belirtilen haklarini kullanmakla ilgili taleplerini “yazihl” veya Kisisel Verilerin Korunmasi
Kurulunun belirledigi diger yontemlerle Sirketimize iletmeleri gerekmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kurulu su asamada herhangi bir yontem belirlemedigi icin basvurularin Kanunun amir hikmi geregi
yazili olarak Sirketimize iletilmesi gerekmektedir.



Kisisel veri sahiplerinin yukarida belirtilen haklarini kullanmalari igin, kimliklerini tespit edici gerekli
bilgiler ve kullanmak istedikleri haklarina yonelik agiklamalarla birlikte taleplerini, Kanunun 11linci
maddesinde belirtilen haklarda hangisinin kullanimina iliskin oldugunu da belirterek Sirketimize
iletmeleri; bagvurularin daha hizh ve etkili bir sekilde cevaplandiriimasini saglayacaktir.

Bu cercevede, Sirketimize Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 13{incii maddesine dayali olarak ayni
Kanunun vyukarida belirtilen 11linci maddesindeki haklarin kullanilmasi kapsaminda, yapilacak
basvurularin yazili olarak iletilecegi kanallar ve usuller asagida aciklanmaktadir.

KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullaniimak istenen kisisel veri sahibinin hakkina
yonelik aciklamalari iceren talepler; https://www.arcelik-lg.com.tr adresindeki formu doldurarak,
formun imzah bir niishasini Gebze Organize Sanayi Bélgesi ihsan Dede Cad. No:139, 41480, Gebze-
KOCAELI adresine veri sahibinin kimligini tespit edici belgeler ile birlikte bizzat elden iletilebilir, noter
kanaliyla veya KVK Kanunu'nda belirtilen diger yontemler ile gonderilebilir veya ilgili form
arceliklgklima@hs02.kep.tr adresine glivenli elektronik imzali olarak iletilebilir.

Kisisel veri sahipleri adina tglincl kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi icin veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

2.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kéken, siyasi dusiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen
ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz
tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler saglanmaktadir.

2.4. KIiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel
veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan kisisel veri sahiplerine kisisel
verilerinin elde edilmesi sirasinda Sirketimizin kimligi, kisisel verilerin hangi amacgla islenecegi, islenen
kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi


https://www.arcelik-lg.com.tr/
mailto:arceliklgklima@hs02.kep.tr

ile kisisel veri sahibinin KVK Kanunu’nun 11linci maddesi kapsaminda sahip oldugu haklara iliskin
aydinlatma yapilmaktadir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 1linci maddesinde kisisel veri
sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” de sayilmigtir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20inci
ve KVK Kanunu’nun 11linci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda
gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Bunun yaninda Sirketimiz KVK Kanundaki tiim hususlar ile basta “Hukuka ve diristlik” kuralina uygun
kisisel veri isleme faaliyetinde bulundugunu kisisel veri sahipleri ile ilgililere isbu Politika belgesi basta
olmak Uzere gesitli kamuoyuna agik dokiimanlarla duyurarak, kisisel veri isleme faaliyetlerinde ilgilileri
bilgilendirmeyi ve bu cercevede hesap verilebilirligi ve seffafligi saglamaktadir. Ayrica Sirketimiz ilgili
kisilere; kisilerin “acik riza” sina basvurdugu zamanlar basta olmak lzere kendi faaliyetleri ve kanundaki
hususlar hakkinda bir¢ok farkli yontemlerle de bilgilendirmede bulunmaktadir.

3. BOLUM 3- KiSiSEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve dirustlik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde giincel;
belirli, actk ve mesru amaclar giiderek; amacla baglantili, sinirli ve 6lctli bir bicimde kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda ©6ngoriilen veya kisisel veri isleme
amacinin gerektirdigi stire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel
verilerin islenmesine iliskin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayall
olarak islemektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
bakimindan 6ngorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi
konusunda kanunda 6ngoériilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun
davranmaktadir.




3.1.  KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN iLKELERE UYGUN OLARAK ISLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giliven ve
diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde
orantilihk gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama
Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
kisisel verilerin dogru ve glincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.

3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir.
Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglanti ve bunlar icin gerekli olan kadar
islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amacla islenecegi heniz kisisel veri isleme
faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte ve
amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢c duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yénelik kisisel
veri isleme faaliyeti yurttilmemektedir.

3.1.5. llgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme
Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan sire
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi igin bir slire 6ngorilip ongoérilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu sireye
uygun davranmakta, bir slire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan stre kadar
saklamaktadir. Surenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

3.2.  KIiSISEL VERILERIN, KVK KANUNU’NUN 5iNCi MADDESINDE BELIRTILEN KiSiSEL VERi iSLEME
SARTLARINDAN BiR VEYA BiRKACINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin
yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir.
Anayasa'nin 20. maddesinin Uglinci fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngérilen hallerde
veya kisinin agik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bicimde;
kisisel verileri, ancak kanunda 6ngoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islemektedir.
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Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkin kilan
hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Agik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin
varligl durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen
sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin
dayanagi olabilir. islenen verilerin ézel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida yer alan sartlar
uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklihk gosterse de, her
turld kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. Bolim 3.1.) genel
ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

(i) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgir iradeyle aciklanmalidir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin acik riza vermesine bagl olarak islenmesi icin, musteri,
potansiyel misteri ve ziyaretcilerden ilgili yontemler ile agik rizalari alinmaktadir.

(i) Kanunlarda Acik¢a Ongériilmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda acikca ongorilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

Ornek: Vergi Usul Kanunu’nun 230. maddesi uyarinca fatura iizerinde ilgili kisinin adina yer

verilmesi.

(i) Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden bitinligini
korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: Bayginlik gegiren ziyaretginin niifus ciizdani bilgilerinin sirket giivenlik gérevlisi

tarafindan doktorlara iletilmesi.

(iv) Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
mimkundur.
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Ornek: Is ortadi gercek kisi ile akdedilen danismanlik sézlesmesinin ifasi igin, danismana

6deme yapilabilmesi amaciyla, danismanin banka hesap bilgisinin elde edilmesi.

(v) Sirketin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi
Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiktumlilGklerini yerine getirmesi icin islemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Mahkeme karariyla talep edilen bilgilerin mahkemeye sunulmasi.

(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

Ornek: Calisan adayinin iletisim bilgilerini, is basvurusu yapilmasina imkan veren internet
sitelerinde yayimlanmasi.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: ispat niteligi olan verilerin (6rnedin bir faturanin) saklanmasi ve gerekli oldugu anda
kullaniimasi.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: Sirketimiz’e ait bina ve tesislerde giivenlik amagh olarak kamera kaydi yapilmasi.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK

Kanunu’nda 6ngorilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davraniimaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya

ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler;
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irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

e  Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya

e  Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin saghg ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoritlen hallerde,

—  Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiritilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi
amaciyla, sir saklama yukimlulGgu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.4.  KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini liglincli kisilere (Topluluk
Sirketlerine, is ortaklarina ve sair Uglnciu kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK
Kanunu’nun 8. maddesinde dngoriilen dizenlemelere uygun hareket etmektedir.

(i) Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemleri alarak
kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini yurtdisindaki Gglncu kisilere
aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip
oldugu ilan edilen yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda Tirkiye’deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi
yazili olarak taahhit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci dlkelere (“Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda
KVK Kanunu’nun 9. maddesinde dngorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

4, BOLUM 4 - SIRKETiIMIiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU,
ISLENME AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI
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Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma ytukimliligi kapsaminda hangi
kisisel veri sahibi gruplarinin hangi kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel verilerinin
islenme amaglarini ve saklama stirelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

4.1.  KISISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde; Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda, KVK
Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirh
olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak lizere KVK
Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen biitiin yikimluliklere uyularak ve
isbu Politika kapsamindaki siijelerle (Ziyaretgi, Uglincii Kisi, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri) sinirli olarak asagida belirtilen
kategorilerdeki kisisel veriler, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilmek suretiyle
islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri
sahipleriyle iliskili oldugu da isbu Politika’nin 5. Béliminde belirtilmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir

parcasl olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisinin kimligine dair
Kimlik Bilgisi bilgilerin bulundugu verilerdir; ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi,
anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri iceren
nifus clizdani, ehliyet ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi, SGK
numarasi, imza bilgisi, tasit plakasi v.b. bilgiler

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres,
e-mail adresi, faks numarasi, IP adresi gibi bilgiler

iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin Sirket
is birimleri tarafindan ydritllen operasyonlar cercevesinde, Topluluk
sirketlerinin Girtin ve hizmetlerinin kullanimi sirasinda veya galisanlarimiz ile
ishirligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari Sirket araglarini kullanirken
bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler; GPS lokasyonu, seyahat
verileri v.b.

Lokasyon Verisi
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Fiziksel Mekan Guvenlik
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; fiziksel mekana giriste,
fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligskin
kisisel veriler; kamera kayitlari ve glivenlik noktasinda alinan kayitlar v.b.

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketin kisisel veri sahibi
ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tirll finansal
sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile
banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi, finansal profil,
malvarhigi verisi, gelir bilgisi gibi veriler.

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirket ile ¢calisma iliskisi
icerisinde olan gercek kisilerin 6zIik haklarinin olusmasina temel olacak
bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirli kisisel veri

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; KVK Kanunu’'nun 6.
maddesinde belirtilen veriler (6rn. kan grubu da dahil saglik verileri,
biyometrik veriler, din ve liye olunan dernek bilgisi gibi)

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve
haklarimizin  tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni
yukamlaltklerimiz ve Sirket’in politikalarina uyum kapsaminda islenen
kisisel verileriniz

Calisan Adayi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin c¢alisani olmak igin
basvuruda bulunmus veya ticari teamil ve duristlik kurallari geregi
sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda galisan adayi olarak
degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle
ilgili islenen kisisel veriler
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Calisan islem Bilgisi otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya sirketimizle ¢alisma

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak

iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her turli
isleme iliskin islenen kisisel veriler

4.2.

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

Sirket, KVK Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri

isleme sartlari icerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel verileri islemektedir. Bu amacglar ve
kosullar;

Kisisel verilerin islenmesine iliskin Sirketimiz’in ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agik¢a
Ongorilmesi

Kisisel verilerin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

Kisisel verilerin islenmesinin Sirketimiz’'in hukuki ylikimlilGgini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi

Kisisel verilerin kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; veri sahibinin
alenilestirme amaciyla sinirh bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

Kisisel verilerin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimiz’in veya veri sahiplerinin veya
Uglncd kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru
menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi

Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da
bir baskasinin hayati veya beden batinlGginin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda
da kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunmasi

Kisisel veri sahibinin saghg ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngoérilmus olmasi

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan ise
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuratiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama
yUkimlGlGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerinizi asagida belirtilen amaglarla veya benzer amaglarla
islemektedir:

is faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, etkinlik yénetimi, is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik
ve/veya yerindelik analizlerinin gerceklestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,
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kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, lojistik faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,
Sirket operasyon sireclerinin planlanmasi ve icrasi, finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,
kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, is strekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yodnetilmesi, is
ortaklari ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi, tedarik zinciri
yonetimi sireclerinin planlanmasi ve icrasi olmak lizere; Sirket tarafindan yiiriitilen ticari

faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin

yapilmasi ve buna bagli is siireclerinin yiritiilmesi.

Sirket disi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, is ortaklari ve/veya tedarikgilerle olan
iliskilerin yonetimi, stratejik planlama olmak uzere; Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin

planlanmasi ve icrasi.

Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakh bilgi verilmesi, hukuk islerinin takibi, Sirket denetim
faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, is saghgi ve/veya glivenligi stireclerinin planlanmasi ve/veya
icrasi, Sirket’in Uretim ve/veya operasyonel risk siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi, Sirket
faaliyetlerinin sirket prosedirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yuritilmesinin teminiicin
gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi olmak (izere; Sirket'in ve Sirket'le is

iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin temin edilmesi.

Sirketin sundugu (riin veya hizmetlerden en yiksek faydanin elde edilmesi icin ilgili streglerin
planlanmasi ve icrasi,Uriin ve/veya hizmetlerin satis stireclerinin planlanmasi ve icrasi, satis
sonrasl destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi, s6zlesme siireglerinin
ve/veya hukuki taleplerin takibi, musteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi olmak tzere Sirket
tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli calismalarin

is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin yuriitiiimesi.

Calisanlara yonelik kurumsal iletisim ve/veya calisanlarin katilim sagladigi kurumsal sosyal
sorumluluk ve/veya sivil toplum kuruluslari faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, Ulcret
ybnetimi, Sirket galisanlar igin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakh yukumluliklerin yerine
getirilmesi, personel temin suireclerinin ytritilmesi, calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve/veya
denetimi, Uretim icin gerekli olan insan kaynaklari ihtiyaglarinin planlanmasi ve icrasi, Sirket igi
ve disi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, calisanlarin Ucret artiglarinin
planlanmasi, ¢alisanlarin bilgiye erisim yetkilerinin planlamasi ve icrasi, ¢alisan memnuniyetinin
ve/veya bagllig: sireclerinin planlanmasi ve icrasi, ¢alisanlarin is ve/veya lretim siireglerinin
iyilestirilmesine yonelik 6nerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi sireglerinin planlanmasi ve
icrasi, sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin glvenliginin temini, sirket operasyonlarinin
glivenliginin temini, ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi, olmak izere; Sirket'in insan
Kaynaklari Politikalari ve Siireclerinin Planlanmasinin ve icra Edilmesi.
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Bahsi gecen amaglarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda 6éngoriilen sartlardan
herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iliskin olarak Sirketimiz tarafindan kisisel
veri sahibinin agik rizasi temin edilmektedir.

Kisisel veri sahibinin acik rizasini vermemesi durumunda yukaridaki amacglara giren ilgili is birimlerimiz
tarafindan tiim kisisel veri isleme faaliyetlerinin yapilamamasi degil; kisisel veri sahibinin veri islemeye
yonelik acgik rizasina gerek olmayan faaliyetlerin yine yerine getirilebilmesi, fakat riza gerektiren
hususlarda kisisel veri isleme faaliyetlerinin yapilamayacagi anlami ¢ikmalidir.

4.3.  KIiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda éngorilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen slire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar slire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
dizenlenmemisse, Kisisel Veriler Sirketimiz'in o veriyi islerken yirutilen faaliyet ile bagh olarak
Sirketimiz’'in uygulamalari ve ticari yasaminin teamdilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye bu Politika’nin 9. Bélim{inde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketimiz’'in belirledigi saklama sirelerinin
de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel
veriye bagl ilgili hakkin ileri slirilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir.
Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri siirlilebilmesine yonelik zaman asimi sireleri ile
zaman asimi stirelerinin gegmesine ragmen daha 6nce ayni konularda Sirketimiz’e yoneltilen taleplerdeki
ornekler esas alinarak saklama sireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi
bir baska amacla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili
kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten sonra kisisel veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5. BOLUM 5 — SIRKETIMiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE iLiSKiN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle

birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami; Ziyaretciler, Uglincii Kisiler, Calisan Adaylari, Sirket
Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri ile sinirlidir.
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CGalisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri, Argelik-LG Klima Calisanlari Kisisel
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla
birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimiz’e taleplerini
yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan Ziyaretgi, Ugiincii Kisi, Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, isbirligi
icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Ziyaretgi Sirketimiz’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Uglinci Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak
ve menfaat temin etmek (izere bu kisilerle iliskili olan iciinci taraf
gergek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya
bu Politika ve Sirketimiz Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen diger gercek kisiler

Calisan Adayi Sirketimiz’e herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
o0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

Sirket Yetkilisi Sirketimiz’in yonetim kurulu tyesi ve diger yetkili gercek kisiler

isbirligi icinde Oldugumuz Sirketimiz’in her tirlQ is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda
Kurumlarin Calisanlari, (is ortagi, tedarikgi, nakliyeci gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz)
Hissedarlari ve Yetkilileri ¢ahisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Uzere,

gercek kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki kisilerin

hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

Sensitivity: Public



Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, Iisbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
Kimlik Bilgisi Ucgtinci Kisi

Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, Iisbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
iletisim Bilgisi Ucgiinci Kisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Sirket
Lokasyon Verisi Yetkilileri

Ziyaretci, Calisan Adayi, Sirket VYetkilileri, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
Fiziksel Mekan Guivenlik Bilgisi Ugiinci Kisi

Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, Isbirligi Icinde Oldugumuz
Finansal Bilgi Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, Iisbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri,
Hukuki islem ve Uyum Bilgisi Ugiinci Kisi

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Ozliik Bilgisi Yetkilileri, Calisan Adayi, Sirket Yetkilileri, Uclincii Kisi

Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi, isbirligi icinde Oldugumuz

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi
Calisan Adayi Bilgisi Calisan Adayy, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari
Calisan islem Bilgisi isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

6. BOLUM 6 — SIRKETiMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSILER VE
AKTARILMA AMAGLARI

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildig kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. Blim 3/Baslik 3.5) Politika ile
yonetilen veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir:

(i) Argelik-LG Klima is ortaklarina,

(i)  Argelik-LG Klima tedarikgilerine,

(i)  Kog Holding A.S. ve Topluluk sirketlerine,

(iv)  Argelik-LG Klima Hissedarlarina,
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(v)  Sirket yetkililerine,
(vi)
(vii)

Aktarimda
belirtiimektedir.

Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri

aktarrm amagclari asagida

is Ortag Sirketimiz’in ticari faaliyetlerini | is ortakliginin kurulma
ylratirken Grdn ve hizmetlerin | amaglarinin yerine getirilmesini
satisl, tanitimi ve pazarlamasi, | temin etmek amaciyla sinirli
satis sonrasi destegi ylritilmesi | olarak
gibi amacglarla is ortakhg
kurdugu taraflari
tanimlamaktadir.

Tedarikgi Sirketimiz’in ticari faaliyetlerini | Sirketimizin tedarikciden dig

ylratirken Sirketimizin emir ve

kaynakl olarak temin ettigi ve

talimatlarina  uygun  olarak | Sirketimizin ticari faaliyetlerini
sozlesme temelli olarak | yerine getirmek icin gerekli
Sirketimiz’'e hizmet  sunan | hizmetlerin Sirketimiz‘e
taraflari tanimlamaktadir. sunulmasini saglamak amaciyla
sinirh olarak.
Kog¢ Holding A.S. ve Topluluk | Nakkastepe, Azizbey Sok. No:1 | Ko¢ Toplulugu sirketlerinin
Sirketleri Kuzguncuk-iISTANBUL katilimini  gerektiren  ticari

Uskiidar/iISTANBUL
mukim Kog¢ Holding AS. ve
(http://www.koc.com.tr/tr-

adresinde

tr/faaliyet-alanlari/sirketler)
internet adresinde yer
Topluluk Sirketleri

alan

faaliyetlerinin ylratdlmesini
temin etmekle sinirli olarak

Hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerinin ve denetim
faaliyetlerinin
konusunda

tasarlanmasi
yetkili olan

hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hikiimlerine gore
Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerin tasarlanmasi
ve denetim amaglariyla sinirl
olarak
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Sirket Yetkilileri

Sirketimizin  yonetim  kurulu
Gyeleri ve diger yetkilendirilen

kisiler

Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerin tasarlanmasi,
en Ust dizeyde yonetiminin
saglanmasi ve denetim

amaglariyla sinirl olarak

Hukuken Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluslar

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
bilgi
almaya yetkili kamu kurum ve

Sirketimizden ve belge

kuruluslari

kurum ve
hukuki
dahilinde talep ettigi amacla
sinirli olarak

ilgili kamu

kuruluslarinin yetkisi

Hukuken Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
bilgi ve belge
almaya yetkili 6zel hukuk kisileri

Sirketimizden

ilgili o6zel hukuk kisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep

ettigi amacla sinirli olarak

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda Politika’nin 2. ve 3. Bolimlerinde diizenlenmis
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.

7. BOLUM 7 - BINA, TESIiS GIRISLERI iLE BINA TESIiS ICERISINDE YAPILAN KiSiSEL VERi iSLEME
FAALIYETLERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis icerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri,
Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde ylratilmektedir.

Sirketimiz tarafindan glivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde gilivenlik
kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz
tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti ylrGtilmis olmaktadir.

Sirketimiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti; sirketin ve diger kisilerin glvenligini saglamaya iliskin
menfaatlerini korunmasi amacini tasimakta olup bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili
diger mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.
Sirketimizin bina, tesis girislerinde ve tesis

icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla

ziyaretcilerimizin gorinti kayitlari ahinmaktadir.
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Sirketimiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
glvenilirligini saglamak, sirketin, musterilerin ve diger kisilerin glvenligini saglamak ve musterilerin
aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaclar tasimaktadir.

Sirketimiz tarafindan glivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiritilmesinde KVK Kanunu’nda yer
alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz tarafindan yiritiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olarak stirdirtilmektedir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirh sayida Sirket g¢alisaninin erisimi
bulunmaktadir. Canl kamera gorintilerini ise, disaridan hizmet alinan glivenlik gorevlileri
izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin
gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’'nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

Yukarida belirtilen kamerayla kayit disinda Sirketimiz tarafindan; glivenligin saglanmasi ve bu Politika’da
belirtilen amaglarla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikislarinin takibine yonelik kisisel
veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak Sirketimiz binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde
asilan ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciliglyla s6z konusu kisisel veri
sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amacgla islenmekte veya ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine
kaydedilmektedir.

Sirketimiz tarafindan glivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan
Bina ve Tesislerimiz igerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erigimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu
Kanuna gore dizenlenmis olan mevzuatin amir hikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gergeklestirilecek
denetim stireclerinde ilgili hukuki yakimluliglimzi yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Sirket g¢alisaninin erisimi bulunmaktadir.
Bahsi gecen kayitlara erisimi olan Sirket calisanlari bu kayitlar yalnizca yetkili kamu kurum ve
kurulusundan gelen talep veya denetim siireglerinde kullanmak Gizere erismekte ve hukuken yetkili olan
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kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile eristigi verilerin
gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8. BOLUM 8- KiSiSEL VERILERIN SiLINMESi, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESi SARTLARI

Sirketimiz, Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi
Gzere ilgili kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketimiz’in kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin
talebi tizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

8.1.  SIRKETiMIZ’iN KiSiSEL VERILERi SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde dizenlendigi Gzere ilgili
kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde Sirketimiz ’in kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tzerine kisisel veriler
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili yukimIGligini yerine getirmek
Uzere Sirket icerisinde gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak; bu konuda gerekli isleyis mekanizmalari
gelistirmis olup; bu ylikiimllklerine uygun davranmak tzere ilgili is birimlerini egitmekte, gérevlendirme
ve farkindaliklarini saglamaktadir.

8.2.  KISISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESiI VE ANONIMLESTIRILMESI TEKNIKLERI
8.2.1 Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Sirketimiz, ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tzerine
kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme
teknikleri asagida siralanmaktadir:

(i) Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
da islenebilmektedir. Bu tur veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacak bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(ii) Yazihmdan Giivenli Olarak Silme (Secure Deletion Softwaje

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bicimde verinin ilgili yazilimdan
silinmesine iliskin yontemler kullanilir.
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(iii) Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme (Sending to a Specialist for Secure Delejion
Sirketimiz bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi icin bir uzman ile anlasabilir. Bu
durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bicimde
guvenli olarak silinir/yok edilir.

8.2.2 Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Sirketimiz
hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel
verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, kisisel
veri sahibinin acik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK Kanunu
kapsami disinda olacagindan Politika’nin 2. Bélimiinde diizenlenen haklar bu veriler icin gecerli
olmayacaktir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir.

(i) Maskeleme (Masking)
Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden gikartilarak kisisel
verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.

Ornek: Kisisel veri sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, TC Kimlik No vb. bilginin
cikartilmasi yoluyla kisisel veri sahibinin tanimlanmasinin imkdansiz hale geldigi bir veri setine
déndisttiriilmesi.

(ii) Toplulagtirma (Aggregation)
Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimektedir.

Ornek: Calisanlarin yaslarini tek tek géstermeksizin X yasinda Z kadar ¢alisan bulundugunun

ortaya konulmasi.

(iii) Veri Tiiretme (Data Derivation)
Veri tliretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve kisisel
verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.
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Ornek: Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtilmesi; agik adres yerine ikamet edilen bélgenin
belirtilmesi.

(iv) Veri Karma (Data Shuffling, Permutation)
Veri karma yontemi ile kisisel veri seti icindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmasi saglanmaktadir.

Ornek: Ses kayitlarinin  niteliginin ~ dedistirilerek sesler ile veri sahibi kisinin

iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

9. BOLUM 9- DIGER HUSUSLAR

9.1. SIRKETiMIiz KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITiKASININ DIGER
POLITIKALARLA OLAN iLisKisi

Sirketin isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslari; ilgili esaslarin icrasina yonelik ortaya koydugu
politika, prosedir ve uygulama rehberleri ile Sirket icerisinde uygulanmasini temin etmektedir. Kisisel
verilerin korunmasi konusunda ortaya konulan politika, prosediir ve uygulama rehberleri ile Sirketin
diger alanlarda yirittigl temel politikalar, prosedirler ve uygulama rehberiyle de bagi kurularak,
Sirketin benzer amaclarla farkh politika esaslariyla islettigi slrecler arasinda uyumluluk da
saglanmaktadir.

9.2.SIRKETIMIZ KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI YONETISIM YAPISI

Sirket blinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politikalari, prosediirleri ve uygulama
rehberlerini yonetmek Uzere, Sirket st yonetiminin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi
Komitesi” olusturulmustur. Bu komitenin gorevleri asagida belirtiimektedir.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari ve gerektiginde degisiklikleri
hazirlamak ve yirirlige koymak lizere Ust yonetimin onayina sunmak.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu gergevede sirket ici gbrevlendirmede bulunmak
ve koordinasyonu saglamak hususlarini Gist ydnetimin onayina sunmak.

e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi icin yapilmasi gereken
hususlari tespit etmek ve yapilmasi gerekenleri lst yonetimin onayina sunmak; uygulanmasini
gozetmek ve koordinasyonunu saglamak.

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin is ortaklari
nezdinde farkindahgi arttirmak.

o Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli nlemlerin
alinmasini temin etmek; iyilestirme 6nerilerini Gist yonetimin onayini sunmak.
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Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi konusunda egitimler tasarlamak ve icra
edilmesini saglamak.

Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en st diizeyde karara baglamak.

Kisisel veri sahiplerinin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda
bilgilenmelerini temin etmek (izere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine
etmek.

Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve dizenlemeleri takip etmek; bu
gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda Ust
yonetime tavsiyelerde bulunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iligkileri koordine etmek.

Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.
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EK-1 TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle
aciklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacagi  sekilde  degistirilmesidir. Or: Maskeleme,
toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi
ile iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandinimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
Uzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Ziyaretciler ve galisanlar.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi.
Dolayisiyla tlizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi
karti numarasi, banka hesap numarasi vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika lyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Uglincii Kisi

Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek Uzere bu kisilerle iliskili olan Uglncu taraf
gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar)

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tizel kisidir.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi
veri sorumlusudur.
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EK-2 KISALTMALAR

KVK Kanunu 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Anayasa 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7
Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Ko¢ Toplulugu/Topluluk Kog Topluluguna bagh Sirketler

Sirketi

Politika Argcelik-LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve

islenmesi Politikasi

Sirket/Arcelik-LG Klima

Argelik-LG Klima Sanayi ve Ticaret A.S.

Tiirk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 26
Eyliil 2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu.

Tirk Borglar Kanunu

4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 11
Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayil Tiirk Borglar Kanunu.

Tiirk Ticaret Kanunu

14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 13
Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu
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EK-3 KVK KANUNU’NUN UYGULANMASI BAKIMINDAN ONEM ARZ EDEN TARIHLER

7 Nisan 2016 7 Nisan 2016 tarihi itibariyla Sirketimiz asagidaki ytuktumluliklere uygun
hareket etmektedir:

(i) Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili genel kurallar ve ilkeler

(ii) Kisisel veri sahiplerinin aydinlatilmasina iliskin yukamltltkler

(iii) Veri gtivenliginin saglanmasina iliskin yiktimlaltkler

7 Ekim 2016 7 Ekim 2016 tarihi itibariyla asagida siralanan diizenlemeler yirirlige
girecek ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket edecektir:

(i) Kisisel verilerin lglinca kisilere ve yurtdisina aktarilmasina iliskin
hikimler

(ii) Kisisel verinin sahibi olan kisisel veri sahibinin, Sirketimize
basvuru karsi haklarini (kisisel verisinin islenip islenmedigini
ogrenme, bilgi talep etme, aktarildigi kisileri 6grenme, diizeltme
talep etme) kullanmasini ve KVK Kurulu'na sikayette bulunmasina
iliskin dizenlemeler

7 Nisan 2017 7 Nisan 2017 tarihi itibariyla;

(i) 7 Nisan 2016 tarihinden 6nce hukuka uygun olarak alinmis rizalar,
kisisel veri sahibi tarafindan aksine bir beyanda bulunulmamasi
halinde KVK Kanunu’na uygun kabul edilecektir.

(i) KVK Kanunu’'na iliskin Yonetmelikler yirirlige girecektir ve
Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket edecektir.

7 Nisan 2018 7 Nisan 2016 tarihinden 6nce islenmis kisisel veriler, 7 Nisan 2018 tarihine

kadar Sirketimiz tarafindan KVK Kanun'a uyumlu hale getirilecek, silinecek
veya anonim hale getirilecektir.
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EK-4 GALISAN ADAYLARININ VE iS ORTAKLARI CALISANLARININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESI

KiSISEL VERI KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESI HAKLARIN KULLANILMASI
SAHIBI VE BASVURU

Calisan Calisan adaylarinin ise alim silrecinde toplanan | Calisan adaylari da veri

Adaylan kisisel verileri ile isin niteligine gore toplanan 6zel | sahibi olmalarindan

nitelikli
Sirketimizin insan kaynaklari politikasinin belirledigi

kisisel verileri, Sirketimiz tarafindan;
faaliyetlerinicrasi, ise alim, isbu Politikada belirtilen
amaglarin yaninda; c¢alisan adaylarinin kisisel
verileri ayrica asagida da siralanan amaglarla
islenmektedir:

e Adayin niteligini, tecriibesini ve ilgisini agik
pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,

o Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin
dogrulugunun kontrolini yapmak veya
Uglncl kisilerle iletisime gecip aday

hakkinda arastirma yapmak,

e Basvuru ve ise alim siireci hakkinda aday ile
uygun oldugu

yurticinde

iletisime ge¢mek veya
takdirde,
yurtdisinda agilan herhangi bir pozisyon igin
aday ile iletisime gecmek,

sonradan veya

e lgili mevzuatin gereklerini ya da yetkili

kurum  veya kurulusun  taleplerini
karsilamak,
e Sirketimizin uyguladigl ise alim ilkelerini
gelistirmek ve iyilestirmek.
Calisan adaylarinin kisisel verileri asagidaki yontem
ve vasitalarla toplanabilmektedir:
e Yazli veya elektronik ortamda yayinlanan
dijital basvuru formu;
e Adaylarin sirketimize

e-posta, kargo,

referans ve benzeri yontemlerle
ulastirdiklari 6zgegmisler,

e istihdam veya danismanlik sirketleri;

kaynaklanan haklari ile ilgili
taleplerini, Sirketimize, bu
Politika’nin 2.2.
aciklanan

Bolimde
yontemle
iletebileceklerdir.
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e Video konferans, telefon gibi araclarla veya
ylz ylize milakat yapilan hallerde, milakat
sirasinda,

e Aday tarafindan iletilen bilgilerin
dogrulugunu teyit etmek amaciyla yapilan
kontroller ile sirketimiz tarafindan yapilan
arastirmalar,

e Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan
yapilan ve sonuglari incelenen yetenek ve
kisilik o©zelliklerini tespit eden ise alim
testleri.

is Ortaklarinin
Calisanlari

Sirketimiz, is ortaklari ile kurmus oldugu ticari
faaliyetlerin yerine getirilmesi kapsaminda, is
ortaklarin galisanlarina iliskin kisisel verileri isbu
Politikada belirtilen amaglar ile Sirketimizin insan
kaynaklari politikasinin icrasi ile; Sirketimizin ve is
birligi icerisinde oldugumuz kisilerin ticari ve hukuki
glvenligini temini amaclari basta olmak tzere isbu
Politikada belirtilen diger amaclar dahilinde
isleyebilmektedir.

is Ortaklarinin Calisanlari,
veri sahibi olmalarindan
kaynaklanan haklari ile ilgili
taleplerini, Sirketimize, bu
Politika’nin  2.2. Bolimde
actklanan yontemle
iletebileceklerdir.
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